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プライバシーポリシー  

杏林製薬株式会社（以下「当社」といいます。）は、「KRP-DC125」（以下「本アプリ」といいます。）の利用者（以下「利用者」と

い います。）のプライバシーを尊重し、個人情報の保護に努めます。  

このプライバシーポリシー（以下「本ポリシー」といいます。）は、本アプリを利用する際に、当社が収集する個人情報、その

利 用目的、提供先、セキュリティ等を定めたものです。  

1. ポリシーの適用範囲   

本ポリシーは、当社が本アプリに関連して収集する情報に適用されます。なお、当社が管理していない第三者のウェブサイ

ト やサービスには本ポリシーは適用されません。  

2. 収集する情報   

当社は、本アプリに関連してさまざまな種類の情報を収集します。当社が収集する情報には以下が含まれます。  

(1) アカウント情報  

○ 名前、性別、生年月日、カルテ番号、処方情報、メールアドレス、電話番号（本アプリに入力した場合）、パ 

スワード  

なお、当社が収集する上記情報には、本アプリを処方する医療機関が処方に関連して入力する情報も

含 まれています  

(2) 利用者の健康に関する情報（以下「健康関連情報」といいます。）  

○ 咳に関するデータ：咳の頻度、回数、発生時間、持続時間、パターン  

○ 自己報告データ：症状、病歴など、健康状態に関する入力情報  

なお、健康関連情報は、個人情報の保護に関する法律（平成 15 年法律第 57 号）（以下「本法」といいます。）にお

け る「要配慮個人情報」として保護されます。利用者は、本アプリのアカウントを作成する際や本アプリを通じて健康

デ ータを入力する際に、当社に対して、当社が健康関連情報を取得することに関して、明示的な同意を与えたもの

とし ます。  

(3) デバイス情報およびログデータ  

○ デバイス情報：デバイスモデル、オペレーティングシステム、デバイス識別子、IP アドレス、タイムゾーン ○ 

ログデータ：アプリの使用日時、アクセスした機能、アプリのパフォーマンスデータ（例：クラッシュログ） なお、

Cookie(クッキー)およびこれに類する技術を利用し、上記デバイス情報およびログデータを収集する ことがあ

ります。Cookie(クッキー)およびこれに類する技術のみによっては、利用者のコンピュータを識別 することはで

きますが、利用者個人を識別することはできません  

(4) 位置情報  

○ 利用者のおおよその位置情報（位置情報取得に係る機能を有効にした場合に限る）  

(5) アンケート回答情報  



○ 本アプリに関連して当社又は当社にライセンスを許諾している者が実施する製品アンケートに対する入 

力・回答情報 
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3. 情報の利用目的   

当社は、収集時に明示された目的、または以下に記載された目的のみに個人情報を利用します。  

(1) 本アプリに係るサービス提供  

○ アカウントの登録、ログインの認証、コア機能（例：咳の症状を含む健康情報の収集、確認、分析、通知） 

の有効化、その他、本アプリに係るサービスを安全に利用するための措置  

○ 咳の症状データの分析、咳の症状を管理するための情報提供  

(2) 利用者への連絡  

○ 問い合わせへの対応、カスタマーサポートの提供、管理通知（例：利用規約や本ポリシーの変更）の送信、 

本アプリに関する製品アンケートの実施  

(3) 製品改良  

○ エラーの検出・解決、本アプリの機能・精度向上のための研究の実施やアルゴリズムの改良、本アプリの 

ユーザビリティの評価及び改善  

(4) 法令遵守等  

○ 適用される法律や規制の遵守、法的権利の行使（例：規制当局への報告、詐欺やセキュリティの懸念への 

対応）  

(5) 集計または匿名化されたデータセットの作成  

○ 学術研究、統計分析、薬事申請を含む製品開発、マーケティング・プロモーション活動または内部使用の 

目的のため、統計的な集計または匿名化を行い、個人が特定されないための処理をしたデータセットの

作 成  

(6) その他、上記各利用目的に関連する利用   

4. 情報提供   

当社は、以下の場合、個人情報を提供することがあります。本ポリシーへの同意をもってこれらの提供について、利用者は

予 め同意しているものとします。  

(1) 委託先  

○ 本アプリの運営や製品改良等を行うための業務（例：クラウドホスティング、分析）を委託先に実施させるこ 

とがあり、委託先に関連情報を提供することがあります  

(2) 医療関係者  

○ 本アプリのサービスを提供するために、医療関係者に関連情報を提供することがあります  

(3) 提携先および企業取引  

○ 本アプリの提携先、合併、買収、資金調達、資産売却等の相手先に関連情報を共有することがあります 

(4) 学術研究機関、学会および研究者   



○ 学術研究、統計分析、公衆衛生の向上、薬事申請を含む製品開発のために、国内外の学術研究機関、学 

会、研究者および医療情報データベース取扱事業者に関連情報を共有することがあります  

(5) 法令による開示等 
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○ 法令により要求された場合や公的機関（例：裁判所、政府機関）からの有効な要求に応じて、関連情報を 

開示することがあります  

○ 当社、その従業員または利用者の権利、プライバシー、安全、財産を保護するために、関連情報を開示す 

ることがあります  

当社は、健康関連情報を含む個人情報が日本国外に転送する場合、本法を遵守してこれを行います。なお、個人情報の受 

取国が十分なデータ保護レベルを有していることを確認し、当該受取国での潜在的なリスクを利用者に通知した後に利用者 

の同意を求めることがあります。  

5. データセキュリティ   

当社は、個人情報を紛失、誤用、不正アクセス、開示、改ざん、破壊から保護するために、適切なセキュリティを維持しま

す。 これらのセキュリティには以下が含まれます。  

(1) 個人情報の保存時および転送時の暗号化  

(2) 定期的なセキュリティ評価と監査  

(3) 個人情報へのアクセス制限  

(4) 安全なデータセンター等の構築・維持  

6. データ削除   

当社は、個人情報が不要になった場合、適切に削除します。  

7. 利用者の権利   

利用者は、本法および関連法令に基づき、個人情報について以下の権利を有しています。  

(1) アクセス：個人情報のコピーまたは第三者提供記録の開示を要求する  

(2) 訂正：不正確な情報の訂正または更新を求める  

(3) 削除：法令で許可されている場合、情報の削除または匿名化を要求する  

これらの権利を行使する場合、第 8 条に定めるお問い合わせ窓口までご連絡ください。ただし、本法および関連法令により

当 社がこれらの義務を負わない場合、正当な理由なく同内容の請求が何度も繰り返される場合、または過度な技術的作業

を要 する場合、これらの手続を行うことができない場合があります。 
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8. お問い合わせ   

あなたが参加されている治験において、本アプリに関連して収集する個人情報の取扱いに関するお問い合わせは、あなた

が 参加されている治験実施医療機関のお問い合わせ先にご連絡ください。  

9. ポリシーの変更   

当社は、法令または本アプリの運用の変更を反映するために、本ポリシーを必要に応じて変更することがあります。重大な

変 更を行う場合は、本アプリを通じてまたは他の合理的な手段で、利用者に通知します。本ポリシーが変更された後に本ア

プリ を使用することにより、変更後の本ポリシーに同意したものとみなされます。 


